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Begleitung 
Jugendliche und 
Lernende im Betrieb
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Corinne Kammermann
Safety & Security 

Coordinator



Unsere Gruppenlösung

174 Restaurants
1 administrativer Hauptsitz



Organisation der Sicherheit in unseren Restaurants

ASA-Pool Ausbildungen Ausbildner

Zentrales Organ 
der 

Gruppenlösung

Kontinuierliche 
Integration und 

Begleitung

Sicherheits-
beauftragter

Equipment

Ausgebildete 
Personen, die 

die Ausbildung 
begleiten
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Persönliche 
Schutzausrüstung

(PSA)

➢ Sicherheitsschuhe

➢ Handschuhe

➢ Schürze

➢ Maske zum Filtern von Öl



Die Lehre
Systemgastronomie 

Fachmann/-frau
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Die Lehre als Systemgastronomie Fachmann/-frau

1. Lehrjahr 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr

Praktische Ausbildung

• Produktion & Service
• Lagerbestände

• McCafé
• Gästeverwaltung
• Marketing

• Schichtführung
• Controlling
• Administration

Interne Ausbildungen

Kurs «Crew Trainer»
Kurs «Erste Hilfe & Brand»

Kurs «McCafé»
Kurs «Hostessing» 
Kurs «Equipment»

Kurs «Leadership»
Kurs «Lebensmittelsicherheit» 
Kurs «HR» 

Schule

2 Tage Berufsschulunterricht
10 Tage Kurs CIE

1 Tag Berufsschulunterricht
6 Tage Kurs CIE

1 Tag Berufsschulunterricht
4 Tage Kurse CIE



Übersicht bei McDonald’s Schweiz

Lernende

Schönbühl
Bern Zytglogge
Bern Wankdorf
Schafisheim
Suhr
Bülach
Dietlikon
Rümlang
Glattzentrum
Burgdorf
Wädenswil
Sihlbrugg
Luzern Hertensteinstrasse
Gossau
Martigny Drive
Bulle
Nyon Drive
Tour-de-Trême
Renens
Conthey
Lausanne Deux-Gares
Crissier Drive
Cheseaux
Genève Cours de Rive

Total 2022

1ère Lehrjahr 17

2ème Lehrjahr 7

3ème Lehrjahr 10

Total 34

Total Deutschschweiz 24

Total Westschweiz 10

Ausbildung Art. 32

Lernende

Art. 32

Total Deutschschweiz 4

Total Westschweiz 12

Total 16

Crissier Drive
Cheseaux
Genève Cours de Rive
Genève Plainpalais

Genève Airport
Genève Le Lignon
Olten
Bern Wankdorf
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Erfahrungsbericht - Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz 



Ausbildner: Ausbildung und Rolle

Soft Skills entwickeln

- Kurs «Recruitment Skills»
- Kurs «Conflict Management»
- Kurs «Gewalt am Arbeitsplatz»
- Kurs «Grundlagen von Leadership»
- Diverse E-Learnings

Praktische Kenntnisse entwickeln

Interner Ausbildnerkurs
- Internes Ausbildungsprogramm
- Bewertung der Ziele
- Erstellung von Arbeitsberichten
- Plattform für den Austausch mit anderen 

Ausbildern



Erfahrungsbericht - Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz 



Die Herausforderungen
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Wohlbefinden



Vielen Dank !


