
PROTECTION DES TRAVAILLEURS 
en Autriche 

Mise en œuvre efficace de l’organisation de 

la protection des travailleurs (au niveau de 

l’entreprise) grâce à l’implication de tous les 

participants 
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DEVISE 

 

PREVENTION – 

La prévention, un partenariat gagnant-gagnant 

 

 Comment passer de la théorie à la pratique? 

 

 Quels sont les principaux facteurs d’un partenariat 

réussi? 
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Organisation de l’Inspection du 

travail 

AUTORITE FEDERALE 
 

Autorité supérieure ITC + 20 Inspections du travail 
 

Faits / Chiffres de Linz: 

 

● Direction + 2 services + médecin + administration (28 coll.) 

● 2500 lieux de travail..80 % (1- 50 travailleurs) / 1000 postes de 
travail (CONSTRUCTION) 

● 120 000 travailleurs 

 
TACHES: Visite / CONSEIL / Procédure 
                     TQM - EFQM 
            
 

 

Taux de visites env. 10 % 
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Mode de travail de l’inspection du travail 

Point de vue historique: 

DEMANDE 

Actions prioritaires jusqu’en 2000 

«Approche systémique» 

Stratégie de protection des travailleurs 

Plans de travail annuels jusqu’en 2012 

 
 

Administration / Pilotage 

orientée sur l’efficacité à partir de 2013 

STRATEGIE DE PROTECTION DES TRAVAILLEURS 

Plans de travail annuels - Approche systémique 
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Mode de travail de l’Inspection du travail 

Employeurs Employés PE CCS PC 

Personnes agissant au niveau de l’entreprise 

IT 

CE CT AUVA 

Institutions agissant en matière de protection des 

travailleurs 

 

Approches systémiques - Visites 

 

 

? 

1 2 3 4 5 6 
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Niveau de l’entreprise / Inspection du travail des 

travailleurs 

Exemple: 
Module d’organisation relatif aux accidents et 
aux presqu’accidents – Vérification du système 
fixé par l’entreprise 

 

o        Représentation du propre système (par les participants)                

            relativement simple +/-  constatable 

o        Critique pas au-dessus de §§…. ELOGE 
o        Remarque: vous pouvez également vérifier 

  votre système ainsi 

 

  

1 
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Niveau de l’entreprise / Inspection du travail des 

travailleurs 

Exemple: 
 Visite d’entreprise du service «Presses»  

      – Approche systémique lors de la vérification 

 

PHASE 1: Préparation de la vérification .. annonce écrite 

PHASE 2: Représentation du SYSTEME interne à 
l’entreprise… 
 Ajustages, contrôle, état des presses…. 

       Examen des lieux / aléatoire….. Détermination d’un 
programme de mesures avec DELAIS DE MISE EN 
ŒUVRE 

PHASE 3: Contrôle ultérieur 

                 

2 
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Niveau de l’entreprise / Inspection du travail 

des travailleurs 

Exemple: 

INDUSTRIE MECANIQUE - FORMATION de COLL. 

sur le thème de la protection des travailleurs 

● 90 COLL. (MAITRES ET CHEFS D’EQUIPE)…. PE 

● 3 cours de 30 h par collaborateur (TEMPS DE TRAVAIL IT 3 x 3 h) 

● CONTENUS: 

○ CONNAISSANCES DE BASE sur la protection des travailleurs 

○ RESOLUTION DES PROBLEMES 

○ CONFRONTATION avec les SITUATIONS de l’entreprise 

 

3 CONTROLES DE LACUNES ou 3 FORMATIONS 

3 
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Niveau de l’entreprise / Action prioritaire 
Employeur – Inspection du travail – Expert - Fabricant 

 RAPPORT D’ACCIDENT DISPOSITIF 

DE LEVAGE: 

ERREUR DE MONTAGE lors de la 

mise en place des ELEMENTS DE 

PYLONE;                                                          

CHUTE des deux travailleurs avec la 

plate-forme de 22 m de HAUTEUR 

 

    

DETAIL A Reconstruction de la cause de l’accident 

Exemple:  4 
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Niveau de l’entreprise / Action prioritaire 
Employeur – Inspection du travail – Expert – Fabricant 

DEROULEMENT: 

•   ENQUETE / SOUMISSION au chef de service 

•    COLLABORATION avec des EXTERNES afin d’éclaircir 

     les CAUSES DE L’ACCIDENT / Définition de mesures 

•    Renseignements FABRICANTS / 130 appareils 

•    LETTRES EN SERIE avec contrôle ultérieur 

            SOLUTION / RAPIDE / EFFICACE 
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Niveau de l’entreprise / Action prioritaire 
Employeur - Inspection du travail – Assurance-accidents 

Exemple:  

 Grave accident professionnel dans une scierie 

Sous-sol 

 

NON!! 

5 
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Niveau de l’entreprise / Action prioritaire 
Employeur - Inspection du travail – Assurance-accidents 

CIRCONSTANCES: grave AP dans une scierie 

● Etablissement d’un questionnaire 

● Formation de 80 techniciens SI à l’occasion des 

journées AUVAsicher (formation continue pour toute 

l’Autriche) 

● Action prioritaire sur trois ans dans 80 entreprises 

○ 270 visites de l’Inspection du travail 

○ Dans le même temps, 150 autres visites par 

AUVAsicher (forme particulière du suivi des petites entreprises avec CCS) 

○ Suppression de 750 lacunes à cette occasion 
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Niveau des PLANS DE TRAVAIL ANNUELS 
IT– Assurance-accidents– Chambre du travail – Corporations 

PLAN DE TRAVAIL ANNUEL Menuiseries 2012-2015 

1. Nécessité? 

o 3900 menuiseries en Autriche 

o Les modifications légales sont inconnues 

o Taux d’accidents élevé, blessures graves 

2. Objectif? 

o   Visite de toutes les menuiseries de 1 à 50 travailleurs 

o   Amélioration des postes de travail 

     (par ex. systèmes d’aspiration, examens) 

   
Sensibilisation travailleurs / employeurs 

Mise en réseau avec l’AUVA, la CT, la CE (corporations),etc 

Exemple:  6 
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Niveau des PLANS DE TRAVAIL ANNUELS 

IT – Assurance-accidents – Chambre du travail  

– Corporations 

Séance d’info 
Niveau régional 

IT / Corporation / 

 Employeurs 

Séance d’info 
Niveau régional 

Inspection du travail / 

AUVAsicher 

VISITES 

Phase 1 

Enquêtes 

 

 

 

 

Phase 2 

Contrôle ultérieur 

Formations PE 

IT-AUVA-CT 

Mise en œuvre à l’IT de LINZ: 

FORMATION 
 au sein  

de l’IT 

Séance d’info 
au sein 

de l’IT 

avec AUVAsicher 
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DEVISE 

PREVENTION – 

La prévention, un partenariat gagnant-gagnant 

 Comment passer de la théorie à la pratique? 

«...par une réalisation CONCRETE…» 
 Quels sont les principaux facteurs d’un partenariat 

stratégique réussi? 

 soutenue par les personnes agissantes 

(spécialistes) 

 Objectif … par ex. échange / transfert de savoir-

faire 

 …… 
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Merci de votre attention. 


